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INLEDNING

Enligt Folkhilsomyndigheten 4r det Overgripande malet for folkhilsoarbetet i Sverige att skapa
sambhilleliga forutsittningar f6r en god hilsa pa lika villkor f6r hela befolkningen. For att uppna detta mal
har elva malomraden utvecklats, varav ett omrade berér matvanor och livsmedel. Maten har en avgbrande
betydelse foér hilsan och goda matvanor kan leda till béttre hilsa och ett 6kat vilbefinnande. Det kan
ocksd leda till ett minskat vardbehov och snabbare tillfrisknande.

Varje ar serveras flera hundra tusen offentliga maltider i Vadstena kommun och en fullvirdig kost dr en
torutsittning fOr ett bra niringstillstind. For att sikerstilla en god omvirdnad ér det av yttersta vikt att
den enskildes niringstillstind och ndringsupptag uppmirksammas, behandlas och beaktas som lika viktigt
som den medicinska behandlingen.

Kosten har inte bara en fysiologisk betydelse utan ocksa ett stort socialt virde. Maten dr en central del i
vira liv. Social samvaro kan ge 6kad tillfredsstillelse och tillsammans med fysisk aktivitet 6ka aptiten.

For de boende pd kommunens vird- och omsorgsboenden 6kar ofta maltidernas betydelse som fasta
punkter i vardagen, dd andra vardagsaktiviteter blir firre. Maltiderna ska ses som en pedagogisk resurs, en
integrerad del av verksamheten och en viktig del £6r social samvaro och trivsel. Miltiden ska vara nagot att
se fram emot.

Miltiden har stor potential till att héja kvalitén inom verksamheterna f6r vard- och omsorgsboendena. Bra
och goda maltider ger néjda brukare och stolt personal.

Syfte

Syftet med riktlinjerna 4r att lyfta fram maltidens betydelse pd boendena samt att genom ett styrande
dokument kvalitetssikra madltidsverksamheten. Riktlinjerna f6r kost och maltider ska visa pa
socialndmndens intentioner nir det giller kost, maltider och nutrition pa kommunens véird- och
omsorgsboenden.

Maltidens kvalitetsomraden

I den kommunévergripande kostpolicyn finns modellen Den virdefulla maltiden beskriven. Modellen har
tagits fram av Livsmedelsverkets kunskapscentrum for offentliga maltider och den dskadliggér de olika
delarna som samverkar for att den offentliga maltiden ska hélla en god kvalitet. De sex olika delarna utgor
tillsammans utgangspunkten f6r den kommunévergripande kostpolicyn och dven denna riktlinje.

SAKER INTEGRERAD

HALLBAR

(Livsmedelsverket, 2015)
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Mojligheten att fa vilja att dta utifrdn egna preferenser och behov har stor
inverkan pa om maten som serveras pa tallriken uppfattas som god. En
annan viktig aspekt 4r hur maltiden presenteras och inte minst hur maten
liggs upp och serveras. Det som syns pi tallriken ska vicka intresse och
ocksa Oka aptiten. Fler former och firger gbra att man girna tar lite mer av
maten, varfor sjilvservering dr att féredra 1 den min det gar. En annan
viktig faktor dr doften av maten.

Inom Vadstena kommuns vard- och omsorgsboenden ska detta efterstrivas genom att;

servera matritter som dr vilkinda och till mélgruppen anpassade.

servera matritter som uppmirksammar de mattraditioner som finns.

skapa en tilltalande maltidsmilj6 med trevlig dukning och smakfullt upplagd och serverad mat.
anvinda upplevelsen av firg och kontraster f6r att stimulera aptit och dtférmaga.
uppmirksamma helger och storhelger genom exempelvis extra fin dukning.

ge brukarna méjlighet att sjilva ta maten fran uppliggningsfat pa borden.

ge brukarna méjlighet till valfrihet av livsmedel ddr det dr méjligt, till exempel vid frukost,
mellanmal, kvillsfika samt tillbehor till lunch och kvillsmat.

Miltiderna som  serveras ska vara ndringsriktigt sammansatta med
utgingspunkt frin de rekommendationer som har arbetats fram av
Livsmedelsverket. Det dr viktigt att menyerna anpassas efter de dldres behov,

NARINGS- matvanor och 6nskemal.

RIKTIG

Inom Vadstena kommuns véird- och omsorgsboenden ska detta efterstrivas genom att;

erbjuda konsistenspasserad kost som normalkost till den brukare som har behov av det.
brukarna ska ha tillging till varierande maltidsdryck.

servera kost som har ett ndrings- och energiinnehdll som stimmer Gverens med
rekommendationer.

servera kost dir det berdknade energibehovet dr dygnstordelat pa tre huvudmal och tre
mellanmal; frukost 15-20%, lunch 25 %, kvillsmat 20-25%, mellanmal om sammanlagt 30-40%.
Dirut6ver ska dven morgon- och nattmal erbjudas vid 6nskemail och efter behov.

strdva mot att nattfastan, det vill sdga tiden mellan sista méltiden pd kvillen och f6rsta maltiden
nista dag, inte 6verstiger 11 timmar.

erbjuda specialkost till de brukare som av medicinska, etiska eller religitsa skil inte kan dta maten
pé den ordinarie matsedeln.

Underniring dr relativt vanligt férekommande inom ildreomsorgen. Underniring kan orsaka mycket
lidande och Oka risken fér sjukdom ytterligare. Arbetet med maltider inom 4ldreomsorgen bor dirfér
fokusera pd att férebygga underniring och verka f6r god livskvalitet.

Inom Vadstena kommuns vard- och omsorgsboenden ska detta beaktas genom att;
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e en omrddesansvarig sjukskoterska finns tillganglig £6r de olika enheterna med ansvar f6r bland
annat nutrition ur det medicinska perspektivet.

e  kontaktman och sjukskoterska f6r samtal om tidigare matvanor med brukaren eller dennes
foretridare vid inflyttning till boendet och direfter I6pande vid vardplanering.

e omviardnadspersonal uppmirksammar behov av konsistenspasserad, niringsberikad samt annan
sirskild specialkost och samrader vid behov med omradesansvarig sjukskoterska.

e kosttilligg i form av exempelvis niringsdryck, ges till brukare som har ett otillrdckligt ndringsintag
enligt sjukskoterska alternativt likare.

e omvardnadspersonal erbjuder brukarna dryck efter behov for att undvika uttorkning.

e omvardnadspersonal stimulerar brukarnas aptit genom nagon form av individanpassad aktivitet.

e personal och sjukskéterska arbetar utefter Senior Alert som ett stdd 1 riskbedémning och dtgirder
vid underniring.

e medicinskt ansvarig sjukskéterska skapar rutiner f6r hur systematiskt f6rebyggande och
behandlande nutritionsarbete ska bedrivas ur det medicinska perspektivet.

Andelen ckologiska livsmedel som serveras mélgruppen bér nd minst 20 %. En
kunskap och medvetenhet om matsvinn ska finnas inom vard- och
omsorgboendena och en strivan ska vara att matsvinnet minimeras.
Verksamheterna bor killsortera i den man det dr genomférbart.

Inom Vadstena kommuns vard- och omsorgsboenden ska detta efterstrivas genom att;

e  vid samtliga méltider servera god och villagad kost av rivaror med hog kvalitet som girna
nirproducerats.
e killsortera utefter den f6rmaga som dr mojlig pd respektive avdelning.

® minska matsvinn och kommunicera med kostenheten om storleken pa matportionerna inte
stimmer 6verens med matbehovet.

All mat som serveras ska vara siker att dta, vilket dr en kvalitetsfrdga. Brukarna ska
kinna sig trygga 1 att inte bli sjuka av maten. Personalen ska dérfér ha mycket god
kinnedom om livsmedelssidkerhet. Det ska finnas rutiner for hur risker hanteras,
térebyges och dtgirdas.

SAKER

Inom Vadstena kommuns véird- och omsorgsboenden ska detta efterstrivas genom att;

e tillgodose att all livsmedelshantering sker med god livsmedelhygien enligt gillande lagstiftning och
egenkontrollprogram.
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Miltiden ska ses som en resurs for hela verksamheten och vara integrerad i
denna. Maltiden 4r en viktig del i omvardnaden av édldre och sjuka och den kan
utgéra en paus med fokus pa ndgot trevligt. En stimningshojande faktor kan
vara att brukare och personal har méjlighet att dta tillsammans i en trevlig
milj6. Det kan i sin tur ge tid f6r aterhimtning och samvaro. Brukaren bor ha
inflytande 6ver maltiden och samtidigt kidnna gemenskap, delaktighet och
meningsfullhet. De gemensamma stunderna kring matborden pa
avdelningarna utgdér en stor del av dagen pa ett omsorgsboende. Det dr dirfér av stor vikt att
omsorgspersonal férmedlar en positiv syn pd maltiden och att stor vikt ldggs vid att det ska vara en trevlig
stund tillsammans.

Vidare ska det pa varje enhet finnas ett aktivt kostombud. Kostombudet ska kontinuerligt forstirka sin
kompetens inom kostomradet och férmedla kunskap till Svtig personal pd avdelningen. Kostombudet ska
regelbundet delta i utbildningar och samarbeta med kommunens kostenhet. Det ska finnas en god
samverkan mellan tillagningskék och boendena.

Inom Vadstena kommuns vard- och omsorgsboenden ska detta efterstrivas genom att;

e personalen aktivt deltar i alla maltider, till exempel genom pedagogiska maltider.
e aktivitet regelbundet skapas i avdelningens kk pa initiativ av bade personal och brukare.
e  lita brukare som har vilja och f6rméga att hjilpa till bade infér och efter maltiden.

e presentera det som serveras i positiva ordalag och vid behov beritta hur maten ser ut och vad
som dr upplagt pa tallriken.

Maltiden ska skapa trivsel och har en viktig funktion f6r social samvaro.
Maltiden blir ett tillfille pa dagen att samlas for att umgis med varandra,
brukare och personal. Miltidsmiljéerna ska vara lugna och trivsamma vilket
forgyller verksamheten och att till exempel inreda med vixter och att ha
tillfredstillande belysning kan géra maltiden d4nnu mer trivsam. Ljudnivdn har
ocksa inverkan f6r om maltiden upplevs som trivsam eller inte.

Varje brukare ska kinna sig vilkommen till maltiden och bli bemétt pa ett
trevligt sitt av personalen. Det dr likvil viktigt att vara lyhord £6r de édldres 6nskemél och behov kring
maltiden. Det dr inte bara maten pa tallriken som avgér hur de dldre upplever maltiden utan det dr
helheten som limnar avtryck.

Inom Vadstena kommuns vard- och omsorgsboenden ska detta efterstrivas genom att;

e personalen ska inhimta kinnedom om brukarnas vanor och 6énskemal och lata maltiden bli
individuellt anpassad.

e skapa lugn och ro runt maltiden och léta situationen priglas av lyhérdhet och respekt.

e skapa en trivsam kinsla runt avdelningskdket och sa ofta det d4r méjligt lata det dofta fran bakning
och matlagning pd plats.

e utifran enskilda brukares 6nskenmil och behov ge utrymme f6r firre matdeltagare runt vatje

bord.
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ANSVARSFORDELNING

Det dr respektive enhetschef som har det yttersta ansvaret for att riktlinjer f6r kost och maltider f6ljs och
att rutiner for arbetet skapas och efterlevs pé respektive enhet. Enhetschefen ansvarar for att riktlinjerna
dr val kidnda hos personal, brukare och anhdriga. Brukare och foretridare informeras om riktlinjerna pa
limpligt sdtt. Omvardnadspersonal ansvarar for att formedla en positiv syn pa mdltiderna samt att
rutinerna kring kost och maltider f6ljs 1 det dagliga arbetet. Pedagogiska maltider ska tillimpas och rutiner
tor dess tillimpning ska utarbetas och fdljas.

Enhetschef ansvarar for att det pd respektive avdelning finns kostombud. Kostombuden ska delta i
utbildningar om mat och maltider f6r dldre, fungera som kontaktperson gentemot kostenheten samt
sprida information och kunskap i kostfragor inom respektive avdelning.

All omvirdnadspersonal inom vird- och omsorgsboendena informeras om riktlinjerna f6r kost och
maltider och dess intentioner vid arbetsplatstriffar. Riktlinjerna fér kost och midltider anslis pé
kommunens hemsida och pé samtliga avdelningar inom kommunens vird- och omsorgsboenden.

INFLYTANDE

Mboijlighet till inflytande gillande méltiderna sker genom att;

e mat- och maltidsfrdgor 4r en stdende punkt pd dagordningen vid avdelningarnas arbetsplatstriffar.
e brukarnas dsikter om maltiderna uppmarksammas av omvardnadspersonal.

e kostenheten sammankallar till regelbundna kostrad tva ganger per halvarfor att diskutera den mat
som kostenheten lagar. Kostombud deltar vid dessa tillfdllen och framfér da asikter fran vrig
personal och brukare.

® brukarnas synpunkter om kost och maltidssituationen underséks regelbundet via enkiter.

UTVARDERING OCH REVIDERING

e Riktlinjerna f6r kost och méltider utvirderas regelbundet vid kostraden och vid avdelningarnas
arbetsplatstraffar.

e Riktlinjerna for kost och maltider revideras med deltagare fran dldreomsorgens olika enheter,
frimst via kostombuden och 4ven i samverkan med enhetschefer.

e Uppfdljning av riktlinjerna sker tva ginger per ar genom socialférvaltningens egenkontrollplan.
e Riktlinjerna for kost och méltider fastslds av socialndmnden. Uppféljning sker var tredje ér eller

vid behov.

REFERENSER

Nedanstiende dokument har varit vigledande vid framtagandet av riktlinjer £6r kost- och maltider.

e  Kommunévergripande kostpolicy, Vadstena kommun. Beslutad av kommunfullmiktige 19
november 2014, § 188.

e Folkhilsomyndighetens utveckling av folkhilsan, malomrade 10 - Matvanor och livsmedel,
Folkhilsomyndighetens hemsida 2016.

e  Miltidsmodellen, Livsmedelsverkets hemsida 2016.

e  Bra matidldreomsorgen - riktlinjer och rad, Livsmedelsverket 2011.

e EG forordning 178/2002 artikel 17.1 samt EG férordning 852/2004 artikel 3-5, samt bilaga 11,
Skyldighet att bedriva egenkontroll.



