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1 Inledning

Kommunrevisionen har uppdragit at Ernst & Young att genomféra en granskning av
overformyndarverksamheten. Granskningen avser ar 2009 och syftar till att ge svar pa
om det finns en dndamalsenlig organisation for verksamheten och dokumenterade
system for tillsyn och uppféljning sa att rattssakerheten for den enskilda som har god
man, forvaltare, eller féormyndare kan anses tillfredsstéallande.

1.1 Revisionsfragor

For att ge svar pa den dvergripande revisionsfragan skall féljande fragor belysas.
e Hur manga har férmyndare, férvaltare och god man i kommunen och hur ofta
sker tillsynen av verksamheten?
e Hur ar verksamheten organiserad och dimensionerad?
Hur sker rapportering till IAnsstyrelsen?
Finns dokumenterade system for verksamhetens bedrivande, uppfdljning,
utveckling och rapportering?

2 Bakgrund

Foérmyndarverksamheten har till uppgift att svara for rattssakerhet for personer som av
olika skal behover ha en stallféretradare i form av formyndare, forvaltare eller god man.
Det ankommer pa kommunen att utféra detta och férmyndarverksamheten ar en form
av myndighetsutdvning.
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Det ar mycket stora ekonomiska varden som skall bevakas via
formyndarverksamheten totalt sett i hela landet. Verksamheten regleras framst via
féraldrabalken och férmyndarskapsférordningen.

Foraldrar ar formyndare for barn under 18 ar. Vuxna har gode man och férvaltare. Om
en vuxen person pa grund av sjukdom, psykisk storning, férsvagat halsotillstand eller
liknande behdver hjalp att bevaka sin ratt, forvalta sin egendom eller sorja for sin
person skall tingsratten besluta om att anordna ett godmanskap.

Overférmyndaren skall utdva tillsyn éver formyndarnas, de goda mannens och
férvaltarnas verksamhet. En central del av dokumentation i ett arende ar den
sammanstallning som god man skall géra éver huvudmannens egendom. Denna
dokumentation ar en grund for tillsyn av 6éverférmyndare och tillsyn och kvalitetssakring
av lansstyrelse.

Huvudmannens tillgangar skall skyddas sa att det finns en tillracklig trygghet for
tillgangarnas bestand och for en skalig avkastning. Overformyndaren skall fora register
Over olika slag av stallféretradarskap.

I lagstiftningen finns grund fér att dverférmyndare kan démas foér brott. Kommunen ar
ersattningsskyldig till huvudmannen foér skada till féljd av fel eller férsummelse vid
dverfdrmyndarens myndighetsutdvning.! Lansstyrelsen kan besluta om att avsatta en
overféormyndare om tillsynen visar att allvarliga eller upprepade misstag begatts av
Overférmyndaren.

3 Omfattning

For narvarande ar det sammanlagt 76 arenden som ar aktualiserade fér nagon form av
insats med stod fran dverférmyndaren som god man, forvaltare eller formyndare i
Vadstena kommun. Under senare ar har antalet varit férhallandevis konstant.

Den vanligaste formen av stdd ar god man. | kommunen finns ca. 35 personer som
fungerar som god man. Av de 76 arendena avser 67 arenden som god man, atta som
forvaltare och en som férmyndare.

Den juridiska skillnaden mellan god man och foérvaltare/férmyndare ar att
huvudmannen — den det berdr — ar eget rattssubjekt i formen god man, dvs.
bestammer sjalv dver sina géranden och latanden och dar den gode mannen bitrader i
kontakter och annat. Om man har férvaltare eller férmyndare bestammer han/hon éver
huvudmannens gorande och latanden.

' 3 kap 2 § skadestandslagen.
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En person som verkar som god man kan ocksa vara forvaltare och formyndare, det ar
stédbehovet som avgér formen. Det ar vanligt att gode man har flera uppdrag
samtidigt, i Vadstena varierar antalet for narvarande mellan ett och atta uppdrag per
god man samtidigt.

| de allra flesta fall fungerar samverkan bra mellan huvudman och god man, men det ar
inte heller helt ovanligt att ett forordande upphoér antingen darfér att huvudmannen vill
byta eller att den gode mannen begar att bli entledigad fran uppdraget.

Som framgar avser flertalet arenden formen god man. Den gode mannen redovisar de
insatser som skett avseende huvudmannen en gang om aret. Vid detta tillfalle lamnas
ocksa en ekonomisk redovisning. Den ekonomiska redovisningen omfattar tillgangar i
form av bankkonton/kontanter, fastigheter, vardepapper, inkomster under den senaste
ett-arsperioden, utgifter under perioden och ev. tillgangar som upphért sedan
foregaende redovisning och slutligen skulder som den enskilda har. Den gode mannen
intygar pa heder och samvete att [amnade uppgifter ar korrekta. 2

Overférmyndaren kraver att den lamnade redovisningen kan styrkas med verifikat och
utdrag fran bankkonton etc.

3.1.1Kommentar

Granskningen visar att det ror sig om ett knappt hundratal arenden varje ar. | varje
arende finns olika juridiska aspekter. Varje arende innebar ocksa ett samspel mellan
tva parter — huvudman och god man - och dar éverférmyndaren har en viktig roll.
Utover det skall 6verformyndaren via den arliga uppféljningen sakerstalla att
redovisade uppgifter ar korrekta. Sammantaget innebar detta ett betydande arbete
inom olika kompetensomraden, dar uppdraget skall utféras pa fértroendemannatid.
Detta staller mycket stora krav pa éverformyndaren kompetens- och arbetsmassigt.

4 Organisation, uppgifter och resurser

Overférmyndaren ar fortroendevald och arbetar i huvudsak ensam med de uppgifter
som ankommer pa myndigheten. Det finns en person som bitrader éverformyndaren
med instdmpling och diarieféring av inkommande handlingar. Arbetsinsatsen omfattar i
huvudsak tva timmer per arbetsdag.

Overférmyndarens uppgifter bestar i att utreda och foresla tingsratten att besluta om
stallféretradare (gode man o.dyl). Overférmyndaren skall utéva tillsyn éver utsedda
stallféretradare och sorja for att dessa har och far erforderlig utbildning. Omkring

% Denna redovisning gors via en sarskild blankett som éverférmyndaren tillhandahaller
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halften av de aktiva stallféretradare som finns har genomgatt sarskild utbildning for
gode man.

Tillsynen sker huvudsakligen i form av granskning av de arliga redovisningarna som
lamnas in av gode man. | genomsnitt tar varje sadan granskning ca tva timmar att
genomféra. Overférmyndare har hjalp av sin ersattare i denna granskning.

Granskningen sker sa att de inlamnade uppgifterna forst stams av mot foregaende ars
redovisning. Sedan prickas de upptagna posterna for att sékerstalla att de redovisade
uppgifterna stammer. Vissa stickprov gors ocksa. | dessa fall kontrolleras varje verifikat
separat. Verifikaten summeras och stdms av mot de redovisade uppgifterna. Om
handlingarna inte ar kompletta eller felaktiga begars kompletteringar av den gode
mannen innan redovisningen godkanns. Efter godkdnnande betalas arsarvodet ut till
den gode mannen.

Overférmyndare har aven till uppgift att faststélla arvoden till stallféretradare och att
godkanna uttag fran sparrade bankkonton, att granska och godkanna képekontrakt och
arvsskiften och godkanna stdrre kapitalplaceringar.

Ersattningen till gode man varierar med hansyn till omfattningen av insatsen. Den kan
avse att bevaka huvudmannens intressen, innebara forvaltaratt och att sérja for
personen. For alla tre insatserna betalas ett arligt arvode motsvarande ca 9 000 kr.
Vadstena kommun faststaller inte arvodet sjalva utan anvander sig av den
rekommendation som SKL, Sveriges kommuner och landsting lamnar.

Overférmyndaren skall ocksa skéta akter och se till att alla relevanta dokument finns
forvarade pa ett betryggande satt.

4.1 Styrdokument

Det finns lagstiftning som styr och omgardar verksamheten. Féljande lagstiftning har
sarskild betydelse i verksamheten.

e Fodraldrabalken

o Formyndarskapsférordningen
e Arvdabalken

e Rattegangsbalken

e Forvaltningslagen

e Sekretesslagen

| formell mening finns inget direkt styrdokument fastsallt av fullmaktige for
overféormyndarverksamheten, daremot finns en handledningsparm som ligger till grund
fér éverférmyndarens arbete.
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Handlingsparmen innehaller information kring den praktiska hanteringen av dessa
fragor. Uppgifter som behandlas ar: éverféormyndarpraktiken, éverférmyndaren,
férordningen, stallféretradande barn, godmanskap, forvaltarskap, stallféretradarens
kvalifikationer, dédsbon, sarskild forvaltning, internationella rattsférhallanden,
ensamkommande barn och foraldrabalk for 6verférmyndare.

Overférmyndaren deltar varje ar i en konferens som SKL anordnar kring
overférmyndarverksamheten. Huvudinriktningen pa dessa konferenser ar olika juridiska
aspekter pa verksamheten, nyheter som tillkommit och tolkningar av principiella fragor.

Kommunerna i lanet genomfér dessutom en arlig konferens kring verksamheten da
mer praktiska aspekter behandlas och erfarenheter delas.

4.1.1Kommentar

Det finns rutiner, de foljs. Det ar tillfredsstallande. Det finns en organisation, men det ar
tveksamt om den ar dimensionerad efter behovet.

5 Rapportering och kvalitetssakring

Overférmyndare redogdr for sin verksamhet i kommunens arsredovisning. Enligt
lagstiftningen ar det lansstyrelsens ansvar att utdva tillsyn éver verksamheten. Via
tillsynen skall verksamheten kvalitetssakras. Lansstyrelsens tillsyn kan avse tva former

e Reguljara tillsynsbestk med stickprovskontroller
e Tillsyn efter anmalan

Tidigare gjorde lansstyrelsen tillsynsbesok vartannat ar, men sedan en tid tillbaka ar
besdken arligen aterkommande.

Vid tillsynen ar 2008 granskade lansstyrelsen slumpmassigt atta arenden, varav
resultaten fran fyra av dessa redovisas i den promemoria lansstyrelsen upprattat. Av
de redovisade akterna fann lansstyrelsen anledning att framféra kritik i halften av fallen.
Kritiken rorde

e En aktbilaga om uppmaning till arsredovisning saknas

o Felaktigt underskriven fullmakt

e Gl6émt underteckna en granskad arsredovisning

¢ Inkommet mejl frdn en god man innehallande tva huvudmans namn varav det

ena overstruket
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| samband med sakgranskningen framhaller 6verférmyndaren att varje arsredovisning
skall skrivas under pa sex olika stallen och det ar ca 75 arenden per ar.

Vid det senaste tillsynsbesoket (2009) granskades sex olika akter slumpmassigt.
Granskningen visade att lansstyrelsen fann anledning att rikta anmarkning i halften av
de granskade drendena.? Kritiken handlade om formella fel i hanteringen av en del
fragor, dokumentationen och den ekonomiska redovisningen.

| denna granskning har vi ocksa bett att fa ta del av det senaste arendet som
lansstyrelsen handlagt efter sarskild anmalan om tillsyn. Arendet ar alltjamt pagaende
och av den rapport vi tagit del av riktas kritik mot dverformyndarens satt att hantera
arendet. Hanteringen har inneburit ekonomisk forlust for huvudmannen. Lansstyrelsen
har vant sig till kommunen med en férfragan hur den avser att hantera den aktuella
fragan.

| kommunens svar (ks 2010.204) till lansstyrelsen anges att kommunen rattat till den
felaktiga hanteringen. Kommunen aterbetalar huvudmannen med motsvarande belopp
som han tidigare felaktigt belastats med. Bakgrunden &r att lansstyrelsen anser att
overférmyndaren brustit i sin kontroll vad galler kravet att huvudmannens konto skall
vara férsedd med 6éverférmyndarsparr. Huvudmannen har dessutom betalat ett hogre
arvode an han borde ha gjort.

5.1.1Kommentar

Det finns ett system for rapportering som féljs. Lansstyrelsens uppféljning visar att
rutinen fungerar vilket i sig ar tillfredsstallande, men resultaten indikerar en
forhallandevis hog andel anmarkningar. Det ar inte riktigt tillfredsstallande.

Riksrevisorn genomforde en omfattande granskning av lansstyrelsernas
tillsynsverksamhet i hela landet for ett tag sedan (2006) och i denna konstaterades
bl.a. att i narmare halften av de granskade akterna fanns skal att rikta anmarkning mot
dverférmyndarens arbete i nagot avseende. * Det &r ungefar samma frekvens som i
Vadstena bade &r 2008 och &r 2009, dvs. antalet fel tycks inte minska. A andra sidan
skall framhallas att lansstyrelsen noterar allt som ar fel, allvarligt som mindre allvarligt.

Det ar uppenbart att verksamheten kraver en hogre grad av juridisk kompetens an vad
som for narvarande regelmassigt kan tillgodoses. For att uppratthalla fullt fértroende for
overféormyndarens férmaga till rattssaker hantering behdver funktionen forstarkas
kompetensmassigt for att moéjliggora en tillfredsstallande hantering av dessa fragor.

® Protokoll, 203-1109-08 resp protokoll 203—4078-09, lansstyrelsen
4 Lansstyrelsernas tillsyn av éverférmyndare, RiR 2006:5
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6 Kompetens och utveckling av verksamheten

| intervju med 6verférmyndare och dennes ersattare framgar att arenden nastan
dagligen kraver juridisk konsultation. Denna kompetens finns inte utan
overférmyndaren ar hanvisad till sakkunskap pa SKL, Sveriges kommuner och
landsting.

Vadstena kommun har tillsammans med kommunerna i Motala och Odeshdg beslutat
inleda ett samarbete kring dverformyndarverksamheten. Motala kommun blir
vardkommun. Syftet ar att sdkerstalla en professionalisering av verksamheten dar
malsattningen bl.a. ar att langsiktigt uppratthalla erforderlig kontinuitet och
rattssékerhet.

Samarbetet inleds i juni 2010 och ar reglerat i form av ett avtal som stracker sig till och
med 31 december 2014. Om avtalet inte sags upp forlangs det automatiskt.
Kommunerna férdelar kostnader sinsemellan utifran befolkningsunderlag.

De tre kommunerna kommer att rekrytera tva heltidstjanster som enbart har till uppgift
att arbeta med fragor kring 6verformyndarens verksamhet. En av tjansterna ar tankt att
vara en juristtjanst, den andra far till uppgift att skdta kansliservice och
mottagningsverksamhet bl.a. Den formella funktionen som éverformyndare kvarstar,
men 6ve5rf6rmyndaren vantas "delegera ratten att fatta beslut pa éverformyndarens
vagnar.”

Delegationen omfattar inte bl.a. framstéllan eller yttrande till fullmaktige i respektive
kommun, samt beslut om att entlediga eller skilja en god man eller férvaltare fran
uppdrag samt beslut om att hava avtal om samlevnad i oskiftat bo eller féreldggande
av vite.

6.1.1Kommentar

Med hansyn till resultaten av lansstyrelsens tillsyn framstar bildandet av en sarskild
organisation kring dessa fragor som naturlig och andamalsenlig.

7 Analys och slutbedéomning

Syftet med granskningen var att ge svar pa om det finns en andamalsenlig organisation
for verksamheten och dokumenterade system for tillsyn och uppféljning. | granskningen
framkommer féljande.

® Protokoll, ks, § 9, 2010-02-10
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Det finns en tydlig organisation om an nagot underdimensionerad kompetensmassigt.
Det finns klara uppgifter for dverférmyndaren, system for arlig uppféljning av
pagaenden arenden internt inom verksamheten samt rutin for kvalitetssakring via
lansstyrelsen. Det ar tillfredsstallande.

Men samtidigt visar granskningen att mangden arenden i kombination med
komplexiteten resulterar i en relativt hdg frekvens anmarkningar (allvarliga saval som
mindre allvarliga) fran lansstyrelsen i samband med tillsynen, vilket gor att
verksamheten inte till fullo motsvarar kraven pa en tillrackligt rattssaker och
andamalsenlig organisation for narvarande. Mot den bakgrunden ar det
tillfredsstallande att kommunen inleder ett samarbete med Motala och Odeshdg for att
Oka professionaliseringen i handlaggningen av arenden.

Norrkdping 2010-03-12

R Wallin
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